
1	 –	 Falschlieferung
2	 –	 Artikel entspricht nicht 
		  der Katalogabbildung
3	 –	 Artikel defekt. 
		  Kurze Fehlerbeschreibung:

4	 –	 Doppellieferung
5	 –	 Artikel gefällt nicht

Umtausch, da Größe nicht passt
6a	 –	 allgemein zu klein / zu eng
6b	 –	 allgemein zu groß / zu weit
6c	 –	 Ärmel zu kurz
6d	 –	 Ärmel zu lang
6e	 –	 insgesamt zu kurz
6f	 –	 insgesamt zu lang

Rückgabe, da Größe nicht passt
7a	 –	 allgemein zu klein / zu eng
7b	 –	 allgemein zu groß / zu weit
7c	 –	 Ärmel zu kurz
7d	 –	 Ärmel zu lang
7e	 –	 insgesamt zu kurz
7f	 –	 insgesamt zu lang
8	 –	 Zu spät geliefert
9	 –	 Zur Auswahl mehrere Artikel bestellt
10	 –	 Sonstiges

  	 Bitte die Retouren-Schlüssel-Nummer bei 
  	 Rücksendung im Feld „Grund“ angeben!

Rücksendung bei Widerruf oder vorliegendem Mangel folgender Artikel:

Rücksendeschein Bitte diesen Rücksendeschein unbedingt dem Paket beilegen!

Für meine Rücksendung möchte ich das Geld zurück:		

Für SEPA-, Kreditkarten- und PayPal-Zahlungen erfolgt die Rückerstattung:

  ⃞    	auf demselben Weg wie die Bezahlung

  ⃞    	Verrechnung mit nächster Rechnung

Bei Zahlung per Nachnahme oder Vorkasse erfolgt die Rückerstattung:

  ⃞    	Verrechnung mit nächster Rechnung

  ⃞    	Rückerstattung per SEPA (bitte Daten angeben)

IBAN (des Begünstigten)

BIC (SWIFT-Code der Empfängerbank)

PS.: Persönliche Gegenstände sind vorab zu entfernen; für den Verlust wird keine Haftung übernommen.
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Absender:

Name

Straße

Land	 Postleitzahl	 Ort

Kundennummer	 Rechnungsnummer

Artikel-Nr. Menge Artikel/Bezeichnung Größe Farbe  Preis € Grund


